CGM INDONESIA

CMACGM

CUSTOMER ADVISORY #0152017

IMPORT NOA, INVOICE & DO

Kepada Bapak/Ibu,

Sebelumnya kami ingin mengucapkan terima kasih atas kepercayaan dan kerja sama Bapak/Ibu selama
ini dengan kami, PT. CMA.

Pada saat ini kami ingin memberitahukan kembali beberapa hal yang sangat dibutuhkan untuk
memperlancar/meningkatkan pelayanan kami terhadap aktivitas import Bapak/lbu sekalian.

1. Bahwa Import Notice of Arrival (NOA)/informasi kedatangan barang dan invoice akan
dikirimkan hanya kepada pihak consignee dan atau notify yang tercantum di Bill of Lading
(BL).

Pengiriman kedua dokumen tersebut akan dilakukan otomatis melalui sistem CMA dan atau
diambil/unduh di WEB CMA.
Dan pengiriman kedua dokumen tersebut ke pihak lain tidak akan dilayani.

2. Sehubungan dengan point no. 1, maka sejak tanggal 1 Maret 2017 tidak ada lagi pemberian
invoice dan copy oleh pihak counter PT. CMA. Diharapkan pihak Bapak/Ibu untuk sudah
melakukan pembayaran dan hanya tinggal menunjukkan bukti bayar pada saat pengambilan
DO di counter Import.

3. Untuk proses pengambilan DO di counter Import kantor PT. CMA berikut ini adalah
dokumen pendukung yang harus disertakan :

- Original Bill of Lading (BL)/Waybill yang sudah disertai stamp dan tanda tangan pihak
perwakilan perusahaan (endorse) consignee dan notify

- Surat Pengantar dari notify apabila notify adalah perusahaan Freight Forwarder
- Surat Kuasa bermaterai dari pihak consignee

- Surat Penugasan kepada perwakilan yang datang untuk mengambil DO (sesuai dengan
kartu identitas diri)

- Surat Permohonan Peminjaman Kontainer
- Fotokopi kartu identitas diri yang masih berlaku
- Fotokopi NPWP (apabila belum melengkapi/memberikan kepada pihak kami)

Demikianlah pemberitahuan ini kami buat. Atas perhatian & kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.
Hormat kami,
PT CMA as Agent for CMA CGM, ANL, CNC



